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Algemene voorwaarden 
Algemene voorwaarden van de besloten vennootschap Ataro B.V., (hierna: “Ataro”), gevestigd te Zevenaar en zaak 
doende aan de Didamseweg 148A, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 63852926, geldend 
vanaf 1 juli 2024 inzake het huren van sporthallen. 
 

Artikel 1 Algemeen 
1. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding en iedere overeenkomst tussen Ataro en de 

opdrachtgever inzake onderhoud-, groen en installatiewerkzaamheden en de levering/verhuur van 

materialen.   

2. Ataro verricht werkzaamheden op het gebied van onderhoud en/of de installatie van technische 

installaties. Ataro verricht ook werkzaamheden op het gebied van onderhoud, waaronder het aanleggen 

van natuurgrasvelden, snoeien, maaien, het plaatsen en repareren van hekwerken, het aanleggen, 

onderhouden en installeren van veldverlichting. Daarnaast verkoopt en verhuurt Ataro goederen, zoals 

bijvoorbeeld robotgrasmaaiers, alsmede het eventueel installeren van installaties verband houdende met 

voormeld onderhoud.   

3. De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten tussen Ataro en een 

derde, indien die derde door Ataro bij de uitvoering van de overeenkomst tussen Ataro en de opdrachtgever 

wordt betrokken. Ook deze derde kan – indien deze rechtstreeks door de opdrachtgever wordt 

aangesproken – jegens de opdrachtgever een beroep doen op deze voorwaarden.  

4. Indien een of meer van de bepalingen in deze voorwaarden nietig mochten worden, blijven de overige 

bepalingen van deze voorwaarden volledig van toepassing.  

Artikel 2  Definities 
• Ataro:    de opdrachtnemer die op basis van deze voorwaarden werkzaamheden  

    verricht, een advies verstrekt, dan wel materialen levert;   

• Opdrachtgever:  de natuurlijke of rechtspersoon in opdracht van wie Ataro op basis van deze 

    voorwaarden werkzaamheden uitvoert, diensten en/of goederen levert;   

• Aangenomen werk: het verrichten van werkzaamheden die tussen de opdrachtgever en Ataro zijn 

    overeengekomen tegen een van tevoren vastgesteld bedrag;  

• Regiewerk:  alle werkzaamheden die niet vallen onder aangenomen werk; 

• Overeenkomst:  de schriftelijke afspraken tussen Ataro en de opdrachtgever met betrekking 

    tot de overeenkomst; 

• Dag:    kalenderdag; 

• Werkdag:   een kalenderdag, tenzij deze valt op een algemeen of ter plaatse van het werk 

    erkende of door de overheid dan wel bij of krachtens Collectieve  

    Arbeidsovereenkomst voorgeschreven rust- of feestdag, vakantie of een  

    andere niet-individuele vrije dag; 

• Schriftelijk:  vastlegging op papier of langs elektronische weg. 
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Artikel 3 Wijzigingen/afspraken met personeel 
1. Wijzigingen in de overeenkomst en afwijkingen van deze algemene voorwaarden zullen slechts van kracht 

zijn, indien zij schriftelijk tussen Ataro en de opdrachtgever zijn overeengekomen. Worden wijzigingen 

doorgegeven op andere wijze, dan is het risico voor de tenuitvoerlegging van de wijziging voor rekening 

van de opdrachtgever.  

2. Afspraken of overeenkomsten met personeel van Ataro binden Ataro niet, tenzij de directie van Ataro deze 

schriftelijk heeft bevestigd. 

Artikel 4 Offertes 
1. De opdrachtgever heeft de plicht om Ataro alle hem bekende informatie te verstrekken. Ataro mag uitgaan 

van de juistheid en de volledigheid van de door de opdrachtgever verstrekte inlichtingen.  

2. Ataro brengt de offerte schriftelijk uit. De geldigheid van iedere offerte is beperkt tot 30 dagen na 

dagtekening van de offerte.  

3. De offerte vermeldt:  

- een duidelijke omschrijving van de te verrichten werkzaamheden; 

- de prijs van het werk; 

- vermelding of in regie of voor een vaste prijs wordt gewerkt;  

- wijze van betaling, betalingstermijnen.  

4. Indien in de offerte een prijs in regie wordt genoemd, kan een richtprijs of een ontwerptekening worden 

afgegeven. Deze richtprijs is een schatting, zowel qua te besteden tijd als qua te gebruiken materialen. De 

richtprijs of ontwerptekening bindt Ataro op geen enkele wijze. Indien een aanbod door de opdrachtgever 

wordt aanvaard, behoudt Ataro zich het recht voor om binnen vijf werkdagen na ontvangst van deze 

aanvaarding haar aanbod te herroepen.  

Artikel 5 Totstandkoming van de overeenkomst  
1. Een overeenkomst komt enkel schriftelijk tot stand door de opdrachtgever van een aanbieding van Ataro. 

Na acceptatie zendt Ataro de opdrachtgever een bevestiging. Voor het geval Ataro geen 

opdrachtbevestiging zendt komt de overeenkomst eveneens tot stand doordat Ataro met de uitvoering 

ervan begint. Iedere partij draagt zijn eigen kosten met betrekking tot de voorbereiding, de onderhandeling 

en de totstandkoming van de overeenkomst tussen partijen.  

2. Voor de aanvang van de eventuele graafwerkzaamheden dient de opdrachtgever de aanwezigheid van 

bekabeling, leiding en eventuele andere zaken aan Ataro mee te delen.  

De eventueel hieraan verbonden kosten komen voor rekening van de opdrachtgever.  

3. Elke overeenkomst wordt aangegaan onder de opschortende voorwaarde dat de opdrachtgever op grond 

van door Ataro in te winnen inlichtingen voldoende kredietwaardig blijkt.  

Artikel 6 De uitvoering van de overeenkomst  
1. Ataro zal de opdracht zorgvuldig uitvoeren. 

2. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de plaatsing van de technische installaties en de eventueel 

daarmee verband houdende werkzaamheden, waaronder begrepen zijn bouwkundige werkzaamheden. Zo 

behoren bijvoorbeeld grond-, bestratings-, hei-, hak-, breek-, funderings-, schilder- en of 

stucadoorswerkzaamheden niet tot de door Ataro uit te voeren werkzaamheden. Evenmin behoren de 
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werkzaamheden inzake de aanleg van elektrische en andere voorzieningen tot de opdracht. De eventueel 

hieraan verbonden kosten komen voor rekening van de opdrachtgever.  

3. Ataro zal de opdrachtgever waarschuwen als zij constateert of verwacht dat de overeenkomst gewijzigd 

dient te worden uitgevoerd. Deze wijzigingen leveren geen tekortkoming op in de nakoming van de 

overeenkomst door Ataro. 

4. Ataro is vrij om bij de uitvoering van de overeenkomst door haar aan te wijzen derden in te schakelen. 

5. Indien naar het oordeel van Ataro de uitvoering van de werkzaamheden ten gevolge van weers- of tijdelijke 

terreinomstandigheden of omdat de opdrachtgever de werkzaamheden als omschreven in lid 2 niet heeft 

uitgevoerd, niet op het tijdstip respectievelijk in de termijn kan worden uitgevoerd zoals in de 

overeenkomst wordt voorzien, heeft Ataro het recht de werkzaamheden op te schorten of te onderbreken 

zo lang die omstandigheden voortduren. Nadat de omstandigheden zoals hiervoor omschreven zijn 

geëindigd heeft Ataro het recht de werkzaamheden uit te stellen, indien dit naar het oordeel van Ataro voor 

een goede uitvoering van de opdracht noodzakelijk is. 

Artikel 7 Wijzigingen in het aangenomen werk; meer- en minderwerk 
1. Alle wijzigingen in het aangenomen werk, hetzij door een bijzondere opdracht van de opdrachtgever, hetzij 

als gevolg van wijzigingen in de uitvoering of veroorzaakt doordat verstrekte gegevens onjuist of onvolledig 

zijn, doordat van de geschatte hoeveelheid wordt afgeweken of doordat werkzaamheden als bedoeld in 

artikel 6 lid 2 niet of niet geheel zijn uitgevoerd, dienen wanneer daaruit meer kosten ontstaan worden 

beschouwd als meerwerk en voor zover daaruit minder kosten ontstaan als minderwerk. 

2. Meerwerk zal worden berekend op basis van de prijsbepalende factoren, die gelden op het moment dat 

het meerwerk wordt verricht. Minderwerk zal worden verrekend op basis van de bij het sluiten van 

overeenkomst geldende prijsbepalende factoren.  

Artikel 8 Levertijd 
1. Ataro zal al het redelijkerwijs mogelijke doen om de overeengekomen levertijd aan te houden. Levertijden 

worden slechts bij benadering opgegeven en zijn geen fatale termijnen.  

2. De levertijd gaat in op de laatste dag van het navolgende tijdstip: 

a. de dag van totstandkoming van de overeenkomst; 

b. de dag van ontvangst door Ataro van de voor de uitvoering van de opdracht noodzakelijke informatie;  

c. de dag van ontvangst door Ataro van hetgeen volgens de overeenkomst vóór de aanvang van de 

werkzaamheden bij vooruitbetaling dient te worden voldaan.  

3. Indien levering buiten schuld van Ataro of haar leveranciers onmogelijk is, wordt de levering opgeschort 

tot het moment waarop aan de opdrachtgever is meegedeeld, dat de mogelijkheid voor verzending weer 

bestaat.  

4. Overschrijding van de levertijd geeft opdrachtgever geen aanspraak op enige schadevergoeding of 

ontbinding.  

Artikel 9 De levering van materialen 
1. Ataro draagt zorg voor het vervoer van de materialen. De levering geschiedt af fabriek. Alle leveranties 

door Ataro worden, behalve wanneer deze onderdeel vormen van het aangenomen werk en dus in de prijs 

daarvan zijn inbegrepen, in rekening gebracht. De verschuldigde vergoeding voor het vervoer, het plaatsen 

of het installeren van de materialen worden afzonderlijk in rekening gebracht.  
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2. Ataro zal zo zorgvuldig mogelijk toezien op een kwalitatief goede samenstelling van de te leveren 

materialen, alles met inachtneming van de wettelijke bepalingen die daaraan zijn gesteld en afgestemd voor 

de Ataro kenbare bestemming, respectievelijk het gebruiksdoel. 

3. De opdrachtgever is verplicht de materialen af te nemen op het moment dat deze bij hem worden 

afgeleverd. Vanaf dat moment gaat de risico voor schade, diefstal e.d. over op de opdrachtgever.  

4. Bij beschadiging van de geleverde materialen dient de opdrachtgever deze op het ontvangstbewijs aan te 

tekenen en voorts binnen twee werkdagen na aflevering schriftelijk bij Ataro een klacht in te dienen, bij 

gebreke waarvan de opdrachtgever geacht wordt deze materialen als zodanig te hebben geaccepteerd. 

Indien de opdrachtgever bij aflevering geen gelegenheid heeft tot het controleren van de geleverde 

materialen dient de opdrachtgever dit op het ontvangstbewijs aan te tekenen.  

Artikel 10 Opneming en oplevering in het kader van aangenomen 

werk/regiewerk 
1. Ataro stelt de opdrachtgever schriftelijk in kennis van voltooiing van de opdracht. Dit kan betrekking 

hebben op de gehele opdracht, maar ook op een gedeelte daarvan.  

2. De verzending van de laatste factuur geldt als een schriftelijke kennisgeving van voltooiing van de opdracht.  

3. Binnen acht dagen na voltooiing van het werk kan de opdrachtgever verzoeken het werk op te nemen. 

Eventuele gebreken zullen worden vermeld in een opleveringsrapport. Ataro zal daarbij tevens vermelden 

binnen welke termijn de tekortkomingen zullen worden hersteld.  

4. Kleine gebreken, die het voorziene gebruik van het werk niet of nauwelijks beïnvloeden staan niet aan de 

oplevering in de weg.  

5. Indien de opdrachtgever niet aan Ataro heeft meegedeeld het werk te willen opnemen, wordt het werk 

binnen acht dagen na de in lid 1 bedoelde mededeling als opgeleverd beschouwd. Het werk wordt 

eveneens als opgeleverd beschouwd als de laatste factuur door de opdrachtgever is betaald.  

Artikel 11 Adviezen 
1. Ataro verstrekt op uitdrukkelijk verzoek van de opdrachtgever advies over de te leveren materialen en de 

te verrichten werkzaamheden. 

2. Ataro kan, indien zij bijzonderheden constateert tijdens de uitvoering van de overeenkomst, ook 

ongevraagd advies aan de opdrachtgever verstrekken. 

3. De opdrachtgever verstrekt aan Ataro alle informatie die noodzakelijk is voor het uitbrengen van het advies 

en alle overige gegevens waarvan de opdrachtgever redelijkerwijs kan begrijpen dat deze noodzakelijk zijn 

voor de uitvoering van de overeenkomst, dan wel voor het geven van de adviezen. De door Ataro verstrekte 

informatie en adviezen zijn van algemene en indicatieve aard en binden Ataro niet. 

4. Indien Ataro van een te leveren materiaal een monster heeft verstrekt, is dit slechts een impressie van dat 

materiaal waaraan geen verdere rechten ontleend kunnen worden.  

5. Het is de opdrachtgever bekend dat adviezen van Ataro gebaseerd worden op de uiterlijk waarneembare 

toestand, dus zonder dat zijdens Ataro (destructief) onderzoek heeft plaatsgevonden.  

6. Het al dan niet opvolgen van een advies komt voor rekening en risico van de opdrachtgever. 

Artikel 12 Prijzen  
1. Alle prijzen zijn in Euro’s, exclusief BTW en exclusief eventuele andere heffingen van overheidswege.  
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2. De door Ataro in de offerte en in de overeenkomst genoemde prijzen zijn gebaseerd op het uitvoeren van 

de werkzaamheden gedurende werkdagen (van 7.30 uur tot 17.00 uur).  

3. Voor werkzaamheden op zondagen en feestdagen geldt een toeslag van respectievelijk 50% en 100% 

4. Voor werkzaamheden tussen 23.00 uur en 6.30 uur geldt een toeslag van 25%. 

5. Ataro is gerechtigd om iedere (deel-)levering afzonderlijk te factureren. 

6. Indien langjarige contracten worden afgesloten is Ataro gerechtigd om de prijs voor de te verrichten 

werkzaamheden te verhogen op basis van de consumentenprijsindex (CPI) reeks Bestedingscategorie; 

‘Totaal excl. energie’; 2015=100 gepubliceerd door het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS). De prijs 

wordt geïndexeerd overeenkomstig de stijging die voormeld prijsindexcijfer zal vertonen in de maand 

voorafgaand aan de datum van verlenging van de overeenkomst. De prijs wordt niet gewijzigd indien de 

indexering zou leiden tot een lagere prijs dan de laatst geldende. In dat geval blijft het laatst geldende 

bedrag ongewijzigd tot de volgende jaarlijkse verhoging. De geïndexeerde prijs is de opdrachtgever 

verschuldigd ook al wordt van de aanpassing door Ataro aan de opdrachtgever geen melding gemaakt. 

Indien het CBS de bekendmaking van genoemd prijsindexcijfer staakt of de basis van de berekening wordt 

gewijzigd, zal een zoveel mogelijk daaraan aangepast of vergelijkbaar indexcijfer worden gehanteerd. 

7. Indien het gaat om andere overeenkomsten als in het voorgaande lid bedoeld is, is Ataro gerechtigd de 

verschuldigde prijs met een evenredig percentage te verhogen, indien zich in de periode na het sluiten van 

de overeenkomst, maar voor de al dan niet gedeeltelijke uitvoering daarvan prijsverhogingen voordoen in 

de kostenfactoren van Ataro (waaronder in ieder geval, maar niet uitsluitend begrepen zijn de wijzigingen 

in de materiaal- en grondstofprijzen, de transportprijzen, de lonen, de energieprijzen, de kosten van valuta).  

Artikel 13 Betaling 
1. Facturen dienen door de opdrachtgever te zijn betaald binnen 30 dagen na factuurdatum op een door Ataro 

aan te wijzen bankrekening.  

2. Betaling dient plaats te vinden zonder korting of verrekening.  

3. Indien betaling in termijnen is overeengekomen en de betaling niet binnen deze termijn geschiedt, is de 

opdrachtgever zonder ingebrekestelling in verzuim.  

4. In geval van te late betaling is de opdrachtgever over het openstaand bedrag een rente verschuldigd 1,5% 

per maand of een gedeelte van een maand te rekenen vanaf de vervaldag van de betreffende factuur tot 

aan de dag van algehele voldoening.  

5. De door de opdrachtgever gedane betalingen strekken steeds in de eerste plaats ter voldoening van de 

verschuldigde rente en kosten en vervolgens tot betaling van de opeisbare facturen die het langst 

openstaan, zelfs al vermeldt de opdrachtgever dat de voldoening betrekking heeft op een andere factuur. 

6. Indien de opdrachtgever bezwaar heeft tegen een door Ataro toegezonden factuur schort dat de 

betalingsverplichting van de opdrachtgever niet op. 

7. Alle kosten vallend onder een eventueel gerechtelijke of buitengerechtelijke invordering, daaronder 

begrepen de kosten van beslag, proceskosten, kosten van een faillissementsaanvraag zijn voor rekening van 

de opdrachtgever. Daarenboven is de opdrachtgever de buitengerechtelijke kosten verschuldigd, welke 

kosten worden gesteld op 15% van het factuurbedrag met een minimum van € 500,00.  

Artikel 14 Onderhoudswerkzaamheden 
1. Overeenkomsten tot het verrichten van onderhoud worden aangegaan voor onbepaalde tijd, tenzij 

uitdrukkelijk anders is overeengekomen. 
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2. Opzegging van deze overeenkomst kan door beide partijen alleen geschieden per aangetekende brief aan 

de wederpartij met inachtneming van een opzegtermijn van zes maanden.  

Artikel 15 Opschorting/ontbinding 
1. Ataro is gerechtigd de overeenkomst geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang en zonder rechterlijke 

tussenkomst, schriftelijk te ontbinden of op te schorten zonder tot schadevergoeding gehouden te zijn, 

onverminderd het recht van Ataro om – in plaats van ontbinding of opschorting – nakoming te vorderen en 

onverminderd haar recht op schadevergoeding indien:  

● de opdrachtgever tekort schiet in de nakoming van de op hem rustende verplichtingen en dat verzuim 

niet binnen 10 dagen na verzending van de ingebrekestelling is opgeheven;  

● na het sluiten van de overeenkomst aan Ataro omstandigheden ter kennis komen die goede grond 

geven te vrezen dat de opdrachtgever de verplichting uit de overeenkomst niet kan nakomen;  

● de opdrachtgever surséance van betaling aanvraagt dan wel aan hem surséance van betaling wordt 

verleend; 

● het faillissement van de opdrachtgever is aangevraagd dan wel de opdrachtgever in staat van 

faillissement is verklaard; 

● de opdrachtgever toelating tot de WSNP aanvraagt dan wel dat aan hem de toelating tot de WSNP 

wordt verleend; 

● op een aanmerkelijk deel van het vermogen van de opdrachtgever beslag wordt gelegd; 

● de opdrachtgever commercieel of maatschappelijk gezien ernstig in opspraak raakt.  

2. Indien Ataro op grond van dit artikel de overeenkomst ontbindt dan wel opschort, is elke vordering van 

Ataro op de opdrachtgever direct opeisbaar.  

Artikel 16 Eigendomsvoorbehoud 
1. Alle geleverde zaken blijven eigendom van Ataro zo lang deze niet dan wel niet geheel zijn betaald. Het 

eigendomsvoorbehoud blijft gelden totdat de opdrachtgever alle vorderingen heeft voldaan die Ataro heeft 

verricht ter zake van werkzaamheden die Ataro heeft verricht of nog zal verrichten. 

2. Voor zover het eigendomsvoorbehoud van Ataro op de geleverde zaken door zaakvorming of anderszins 

tenietgaat, behoudt Ataro zich het recht voor van een bezitloos pandrecht op de zaak tot zekerheid van al 

hetgeen de opdrachtgever aan Ataro verschuldigd is of zal worden uit welke hoofde dan ook. De 

opdrachtgever dient op eerste verzoek van Ataro medewerking te verlenen aan het vestigen van een 

bezitloos pandrecht op de zaak. 

3. Indien een derde een zaak voor de opdrachtgever onder zich heeft, is de opdrachtgever indien hij jegens 

Ataro tekortschiet, verplicht om naam en adres van die derde aan Ataro mee te delen en mag Ataro die 

derde berichten dat deze de zaak voortaan voor Ataro moet houden. 

Artikel 17 Aansprakelijkheid  
1. De opdrachtgever is aansprakelijk voor het verschaffen van alle relevante informatie die noodzakelijk is om 

de opdracht zonder gevaar voor derden te kunnen uitvoeren. Indien achteraf blijkt dat de opdrachtgever 

nalatig is gebleven in de voormelde verplichting is Ataro voor de gevolgen daarvan niet aansprakelijk.  

2. Ataro is aansprakelijk voor de tekortkoming in de uitvoering van de opdracht, voor zover deze het gevolg 

van het niet in acht nemen door Ataro van de zorgvuldigheid, de deskundigheid en het vakmanschap 

waarop bij de uitvoerig van de werkzaamheden door de opdrachtgever mag worden vertrouwd.  
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3. Ataro heeft een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering afgesloten. De aansprakelijkheid van Ataro blijft in 

ieder geval beperkt tot het bedrag waarvoor de verzekeraar dekking verleent, vermeerderd met het eigen 

risico.  

4. Indien en voor zover op Ataro enige aansprakelijkheid mocht rusten uit welke hoofde dan ook is deze 

aansprakelijkheid te allen tijde beperkt tot het bedrag dat met de totale uitvoering van het werk is gemoeid.  

5. Voor vergoeding komt nooit in aanmerking bedrijfsschade zoals gederfde winst of stagnatieschade, 

gevolgschade of opzichtschade, zoals bijvoorbeeld schade die bij de uitvoering van de werkzaamheden aan 

andere zaken wordt toegebracht. Ataro is nimmer aansprakelijk jegens de opdrachtgever voor kosten, 

schade e.d. welke door de opdrachtgever mocht ontstaan als direct of indirect gevolg van daden of 

nalatigheden van Ataro, van de personen in dienst van Ataro of van door Ataro ingeschakelde derden.  

6. De in dit artikel opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet indien de schade te wijten 

is aan opzet of grove schuld van de directie van Ataro.  

7. Indien de te leveren materialen niet door Ataro zijn geproduceerd, is de eventuele aansprakelijkheid van 

Ataro ten opzichte van de opdrachtgever beperkt tot het bedrag waarvoor de leverancier van Ataro jegens 

Ataro aansprakelijk zal zijn.  

8. Ataro is niet aansprakelijk voor schade aan of verlies van door Ataro geleverde materialen, tenzij in het 

voorgaande anders is bepaald.  

9. Ataro is niet aansprakelijk voor enige vorm van schade die voortvloeit uit het vroegtijdig in gebruik nemen 

van een gedeelte van het werk of van het gehele werk.  

10. Ataro is niet aansprakelijk voor enige vorm van schade voortvloeiende uit het gebruik van door de 

opdrachtgever voorgeschreven materialen en/of de uitvoering van de opdrachtgever afkomstig ontwerp.  

11. Het recht van de opdrachtgever op schadevergoeding vermindert niet diens verplichting te betalen 

conform de opdracht.  

Artikel 18 Garantie 
1. Het is de opdrachtgever bekend dat het onmogelijk is om technische installaties storingsvrij te laten 

functioneren. 

2. Ataro garandeert de goede werking van de installatie, de deugdelijkheid van de materialen tot 6 maanden 

na de oplevering. 

3. Klachten met betrekking tot gebreken in de technische installaties en/of het onderhoud dienen 

onmiddellijk nadat het gebrek kenbaar is geworden schriftelijk bij Ataro te worden gemeld met een 

omschrijving van de aard van de klachten. 

4. Indien de opdrachtgever zelf werkzaamheden heeft verricht aan de technische installatie of aan derden de 

opdracht hiertoe heeft gegeven, vervalt de garantieverplichting. Hetzelfde geldt indien er sprake is van 

onoordeelkundig gebruik van de opdrachtgever dan wel diens personeel of indien de technische installatie 

wordt gebruikt voor een ander doel dan waarvoor deze is bestemd. 

5. Indien materialen van derden worden betrokken geldt de garantietermijn die door die derde wordt 

verstrekt. 

6. De opdrachtgever heeft bij een gegronde klacht recht op herstel en/of vervanging van materialen. De 

vervangen materialen worden eigendom van Ataro. 

7. Klachten die buiten de garantietermijn worden ingediend, worden niet in behandeling genomen. 

8. Op groenwerkzaamheden wordt geen garantie gegeven. 
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Artikel 19 Overmacht 
1. In geval van overmacht kan Ataro de nakoming van haar verplichtingen uit de overeenkomst opschorten. 

Ataro zal nimmer kunnen worden aangesproken tot vergoeding van kosten, schade en rente, indien zij als 

gevolg van overmacht niet aan de op haar rustende verbintenissen heeft kunnen voldoen.  

2. Indien Ataro door overmacht van tijdelijke aard (ten hoogste 90 werkdagen) de werkzaamheden niet of 

slechts ten dele zou kunnen uitvoeren, neemt Ataro onmiddellijk contact op met de opdrachtgever om een 

regeling te treffen voor vervangende uitvoering.  

3. Indien Ataro de werkzaamheden niet conform de overeenkomst kan uitvoeren, omdat voorbereidende 

en/of andere werkzaamheden bij de opdrachtgever niet of niet tijdig zijn uitgevoerd, neemt Ataro contact 

op met de opdrachtgever voor overleg over vervangende uitvoering. Deze omstandigheid levert een 

tekortkoming aan de zijde van de opdrachtgever op en laat onverlet de gebruikmaking van Ataro van de 

haar op grond van de wet, de overeenkomst en deze algemene voorwaarden toekomende rechten. Onder 

overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan elke van de Ataro onafhankelijke omstandigheid, 

ook al was deze ten tijde van het tot stand komen van de overeenkomst reeds te voorzien, die de nakoming 

van de overeenkomst blijvend of tijdelijk verhindert, alsmede voor zover daaronder niet reeds begrepen 

niet/of niet tijdige levering door leveranciers, ziekte van personeel van Ataro, werkstaking, bedrijfsstagnatie 

of andere ernstige verstoringen in het bedrijf en/of in bedrijfsmiddelen, diefstal, gebrek aan grondstoffen, 

transportmoeilijkheden, oorlogstoestand en oorlogsdreiging.  

4. Indien de periode, waarin door overmacht Ataro haar verplichtingen niet kan nakomen, langer duurt dan 

90 werkdagen zijn beide partijen bevoegd de overeenkomst te ontbinden zonder dat er in dat geval een 

verplichting tot schadevergoeding bestaat. 

5. Indien bij het intreden van de overmacht Ataro al gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft voldaan, of 

slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kon voldoen is zij gerechtigd hetgeen zij reeds heeft verricht 

en/of geleverd afzonderlijk te factureren. De opdrachtgever is in dat geval gehouden deze factuur te 

voldoen als betrof het een afzonderlijk contract.  

Artikel 20 Milieu 
1. Ataro zal zorgdragen voor een milieu hygiënische verwijdering van de afval- en reststoffen die bij de 

uitvoering van haar werkzaamheden vrijkomen.  

2. De kosten die hieruit voortvloeien zijn voor rekening van de opdrachtgever.  

Artikel 21 Toepasselijk recht/bevoegde rechter 
1. Op de overeenkomst en de daaruit voortvloeiende overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van 

toepassing. Het Weens Koopverdrag en andere Unicitral-regels zijn uitgesloten. 

2. Alle geschillen, waaronder begrepen die geschillen die slechts door een der partijen als zodanig zullen 

worden aangemerkt, worden berecht door de bevoegde rechter te Arnhem.  

Artikel 22 Nietigheid 
1. Indien door de rechter een bepaling van deze overeenkomst wordt vernietigd, tast dit de geldigheid van de 

overige bepalingen niet aan. 

2. Indien Ataro niet steeds stipte naleving van haar algemene voorwaarden verlangt houdt dit niet aan dat 

Ataro afziet van haar recht om dit alsnog te doen.  


